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Adatkezelési tajékoztaté a fejlesztéspolitikai
e-learning oktatasi keretrendszerhez

A fejlesztéspolitikai e-learning keretrendszer az uniés tamogatasi
intézményrendszer munkatarsai szamara kialakitott specialis, elektronikus (online)
tanulast segité felllet. E rendszeren keresztll torténhet a jelenléti és az e-learning
képzésekre vald jelentkezés/jelentkeztetés, részvétel igazolas, tananyagmegosztas és
tudaselsajatitas (ismeretszerzés), vizsgazas, vagyis minden képzéssekkel kapcsolatos
tevékenység. A rendszer tamogatja az egységes tudas megteremtését, folyamatos
tovabbfejlesztését, intézményesitését, a fejlesztéspolitikai végrehajtas unios és hazai
kereteinek naprakész ismeretét.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kival helyezésérél sz6lo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR) 4. cikke
alapjan a személyes adat és az adatkezelés fogalmanak meghatarozasa a kdvetkezd:

1. ,személyes adat”. azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kuldndsen valamely azonositdé, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

2. “adatkezelés”. a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy mlveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezeés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon toérténd
hozzaférhetéve tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

1. Az Adatkezel6 adatai

Az adatkezel6 neve: Miniszterelndkség

Cime: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 2-4.,

Az e-learning oktatasi keretrendszer webcime: https://fejlpolkepzes.gov.hu
Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetésége: Laki Tibor

Elektronikus levélcime: adatvedelmitisztviselo@me.gov.hu

A fejlesztéspolitikai e-learning rendszerben (tovabbiakban Rendszer) megvalosuld
adatkezelések soran alkalmazott legfontosabb jogszabalyok:
e Az informacios dnrendelkezési jogrél és informacidszabadsagrol szolé 2011.
évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
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e A 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes eurdpai unios alapokbol
szarmazo6 tamogatasok felhasznalasanak rendjérél szélé 272/2014. (XI. 5.)
Korm. rendelet

e A munka torvénykonyverdl szold 2012. évi l. torvény (Mt.)

e A kormanyzati igazgatasrol szold 2018. évi CXXV. torvény

2. A tajékoztatéban alkalmazott kifejezés(ek) magyarazata

Erintett/felhasznalé: hallgatd, oktatd, a rendszerben regisztracidval rendelkezd
barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenul vagy
kdzvetve — azonosithato természetes személy.

3. A Rendszerrel kapcsolatban megvalésulé adatkezelések

(az ugyanazon adatot érint6 tObbes adatkezelési cél esetében az eltéré adatkezelési
célok kilén sorban kerultek feltlintetésre)

Személyes adat Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés célja | Megdrzési
idé/az adatok
torlése

1. Név GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Az érintett 2027.
pontja alapjdn az adatkezelés | beazonositasa, december 31.
kozfeladat ellatasahoz | egyediesitése az
szikséges oktatasi rendszerben
2. | E-mail cim GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Az érintett azonositasa 2027.
pontja alapjan az adatkezelés | az online fellileten és december 31.
kozfeladat ellatasahoz | felhasznaldi jogosultsag
szikséges ellenérzése
3. | E-mail cim GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Helpdesk szolgaltatas hiba elharitasa
pontja alapjan az adatkezelés | keretében a + 6 honap
kodzfeladat ellatasahoz | kapcsolattartashoz
szikséges szikséges adat
4. | E-mail tartalma GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | A helpdesk szolgaltatas | hiba elhéaritasa
pontja alapjan az adatkezelés | mikddtetése + 6 hénap
kozfeladat ellatasahoz
szikséges
5. | Telefonszam GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Helpdesk szolgaltatas hiba elharitasa
pontja alapjan az adatkezelés | keretében a + 6 hénap
kodzfeladat ellatasahoz | kapcsolattartashoz
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szlkséges szlkséges adat
6. |A felhasznalé | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Jelentési kotelezettség | 2027.
neme pontja alapjan az adatkezelés | teljesitése a KOFOP OP | december 31.
kozfeladat ellatasahoz | indikatorahoz
szikséges
7. | Szervezeti egység | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | ¢ Iranyité Hatésagnak | 2027.
pontja alapjan az adatkezelés adatszolgaltatas december 31.
kozfeladat ellatasahoz | ¢  statisztikak
szikseges készitése,
e az érintett
pontosabb
azonositasa
8. | Szerepkor GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | Iranyito Hatésagnak | 2027.
pontja alapjan az adatkezelés | adatszolgaltatas, december 31.
kozfeladat ellatasahoz | statisztikak  készitése,
sziukséges az érintett pontosabb
azonositasa,
9. | Vizsgaeredmények | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | A képzési kotelezettség | 2027.
pontja alapjan az adatkezelés | teljesitésének igazolasa | december 31.
kozfeladat ellatasahoz
szlkséges
A Rendszer mikddésével, izemeltetésével 6sszefliggd adatkezelés(ek)

10. [ A Rendszer altal | GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | A Rendszer 2027.
generalt pontja alapjan az adatkezelés | sértetlenségének, december 31.
logadatok, kozfeladat ellatasahoz | bizalmassaganak,
napléallomanyok szikséges rendelkezésre allasanak

ellen6rzése és
IP cim, valamennyi bizonyitasa
felhasznaldi
interakcio

11. | Belépésre GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) | A Rendszer A regisztracio

vonatkozo adatok | pontja alapjan az adatkezelés | biztonsaganak aktivitasanak
kodzfeladat ellatasahoz | fenntartasa, incidensek | ideje alatt,
szikséges utélagos kivizsgalasa legfeljebb a
jogviszony
megsziinésétol
szamitott 5
évig
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4. Adatfeldolgozasra vonatkozé adatok

e Az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozé: SKOLL Learning
Technologies Kift.

e Adatfeldolgozo altal ellatott tevéekenység: A SKOLL Learning Technologies Kift.
adatfeldolgozasi  tevékenység  keretében lata el a  Rendszer
alkalmazasfellletéhez kapcsoldédd karbantartasi, alkalmazas Uzemeltetési
valamint helpdesk szolgaltatassal 6sszefiggd (lasd még 5. pont) feladatokat.

Az Adatfeldolgozé elérhetdségei:

1114 Budapest, Eszék utca 13-15. fsz. 2., telefon: +36 30 606 3317

A Rendszer hardver infrastruktura Gzemeltet6je a NISZ Zrt.
5. Adatbiztonsagi intézkedések

A személyes adatokhoz kizardlag a MiniszterelnOkség Fejlesztéspolitikai Szabalyozasi
Fbéosztalya, a SKOLL Learning Technologies Kft. munkatarsai férnek hozza a
feladatellatashoz szikséges mértékben. Az Adatkezeld valamint a megbizasabdl eljaro
adatfeldolgoz6 a személyes adatokat kezel§ adatbazisokat jelszoval, valamint az
azokhoz valé hozzaférést megfelel6 jogosultsagi szintek kialakitasaval védi az
illetéktelen hozzaféréstél, a megvaltoztatas, a nyilvanossagra hozatal, a térlés vagy a
megsemmisulés ellen.

6. Helpdesk szolgaltatas

A felhasznalok tamogatasa, a Rendszer hasznalatanak (el§)segitése és a
Miniszterelndkség altal tovabbitott hallgatéi/felhasznaléi kérdések megvalaszolasa
érdekében a SKOLL Learning Technologies Kft. munkaidében helpdesk szolgaltatast
nyujt a fejlesztéspolitikai képzésszervezdkon keresztul, akik a
fejlpolelearning@me.gov.hu e-mail cimen érhetdk el.

A helpdesk szolgaltatas soran megvalésuld adatkezelések a jelen tajékoztatd 3.
pontjaban kerultek részletezésre.

A MiniszterelnOkség fenntartia a jogot, hogy a képzések soran Kkilsé képzé
szervet/szervezetet vegyen igénybe az egyes kurzusok megtartasara. A kilsé képzé fél
un. feln6ttképzési szerz6dés keretében latja el feladatait, melyhez a képzésben részt
vevOk adatait onalléan, sajat hataskorben szerzi be. A Miniszterelndkség a
feln6ttképzési szerz6dések kapcsan tovabbi adatkezelést nem végez.
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7. Adattovabbitas

A helpdesk szolgaltatas igénybevétele esetén az adatkezel6 kizardlag a szolgaltatas
nyujtasahoz, a feladatok ellatasahoz szukséges személyes adatokat tovabbitja
adatfeldolgozénak. Az adatkezel6 és adatfeldolgozd harmadik fél részére nem tovabbit
személyes adatokat, tényt, véleményt.

Jelen korlatozas aldl kivételt képeznek a jogi kotelezettség (GDPR 6. cikk 1 bekezdés ¢
pontja) alapjan teljesitend6 adatszolgaltatasok (pl. hatésagi, vagy birésagi megkeresés
esetén).

8. Statisztikai célu adatgyiijtés

Latogatottsagi statisztikak készitése, az érintettek felhasznaldi éimények fokozasa és a
szolgaltatas mindségének javitasa érdekében a fejlpolkepzes.gov.hu oldalon
alkalmazott méré kod(ok):

e Google Analytics

A statisztikai/méré kodok kizarélag aggregalt formaban kerulnek feldolgozasra, melyek a
személyes adatokkal nem kerllnek 6sszekapcsolasra.

9. A weblapon hasznalt cookiek (sutik)

A sitik kisméretli, nem futtathatd programok, allomanyok, informaciécsomagok -
amelyeket a szerver kuld a bongészének, majd a bongész6 visszakuldi azt —, melyek
adatbazist képeznek a felhasznalé eszkdzén/gépén egy elkulonitett mappaban. Céljuk
tobbek kdzott, hogy a honlap egy késdbbi idépontban vald ismételt meglatogatasa soran
segitenek azonositani a latogatot, személyre szabni a tartalmakat, megjegyezhetik a
beallitasokat (vagy pl. az Grlapokat nem kell ismételten kitdlteni).

A sutik hasznalatat az érintett letilthatja a bongészében, ugyanakkor a tiltast kovetden
az oldal funkcionalitdsa csokken(het).

Az e-learning rendszer hasznalata soran a sutik hasznalataval kapcsolatban az oldalon
az alabbi Uzenet jelenik meg:

»EZ a honlap cookie-kat hasznal az oldal miikodése és a felhasznal6i éilmény
érdekében. A cookie-k elfogadasaval optimalissa teheti a bongészést.”
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10.Felhasznalasi korlatozasok

A Rendszerben elérhetd (feltoltdtt) oktatasi célu anyagok a Miniszterelndkség szellemi
tulajdonat képezik, kizardlag a munkatarsak fejlesztéséhez kapcsolodéan hasznalhatoak
fel. Barmely tovabbi felhasznalas, terjesztés, sokszorositas, masolas, hivatkozas a
Miniszterelnokség Fejlesztéspolitikai Szabalyozasi Fdosztalyanak el6zetes irasbeli
engedélyéhez kotott.

Az Alkalmazas hasznalataval az érintett nem szerez a Rendszerre vagy az abban
elérhet6 tartalomra vonatkozéan semmiféle szellemi tulajdonjogot.

11.Jogorvoslat

Az érintettet az adatkezeléssel dsszeflggésben megilletd jogai és azok érvényesitési
lehetbségei.
Az érintettet az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

. Hozz&férés joga (GDPR 15. cikk): On megismerheti kiildbndsen az Adatkezel®
altal kezelt személyes adatait, az adatkezelés maddjat és koriulményeit, valamint az
adatokrol masolatot kérhet.
Az adatbiztonsag torvényi kovetelményeinek érvényre juttatasa, valamint az érintett
(,akire a személyes adat vonatkozik”) személyazonossaganak védelme érdekében, a
vonatkozd kérelmet benyujto és az érintett személyazonossaga egyezbségének
megallapitasa érdekében az eljaras azonositashoz kotott. Az azonositas érdekében
Adatkezel6 — a cél elérésére alkalmas — tovabbi személyes adatok kezelésére jogosult.
. Helyesbités joga (GDPR 16. cikk): On kérheti az Adatkezel6 altal pontatlanul
kezelt személyes adatok indokolatlan késedelem nélkuli helyesbitését, valamint a
hianyos személyes adatok kiegészitését. llyen esetben az Adatkezel6 ellenérzi az
adatok pontossagat és ennek fliggvényében végzi el az adatok helyesbitését.
. Adathordozhatésag joga (GDPR 20. cikk): On jogosult hozzajarulasa, vagy
valamely szerz6dés alapjan kezelt személyes adatairél masolatot kérni és azt mas
szervezetek szamara tovabbkuldeni, vagy esetlegesen az Adatkezel6tél ezen adatainak
tovabbitasat kérni.
. Tiltakozds joga (GDPR 21. cikk): On tiltakozhat személyes adatainak
folyamatban 1év6 kezelése ellen és annak a tovabbiakban torténé megszintetését
kérheti, ha:
0 az adatkezelés személyes jellemz6k barmilyen automatizalt és személyes
adatok kezelése keretében torténd kiértékelésére iranyul (profilalkotas)
0 az adatkezelés az Adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
ervenyesitéséhez szukséges
llyen esetben az Adatkezel§ megvizsgalja kérelmét és ennek flggvényében szinteti
meg az adatok tovabbi kezelését.
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. Toérlés joga (GDPR 17. cikk): On kezdeményezheti személyes adatainak az
Adatkezel6 altali torlését, amennyiben:
0 az adatkezelés célja mar nem all fenn és tovabbiakban nincs szukség az adott
adatok kezelésére;
o On a visszavonas vagy tiltakozas jogaval élt az adott adatok tekintetében;
0 adatainak kezelése jogellenes;
0 adatait a valamely jogszabaly el6irasanak teljesitéséhez tordlni szukséges.
A tajékoztatéban részletezett adatkezelések kapcsan az érintett kizardlag abban az
esetben élhet torlési jogaval, amennyiben az adat az Adatkezel6 kozfeladata
ellatasahoz/végrehajtasahoz, valamint az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasahoz a tovabbiakban nem szukséges.
. Zdrolas/korlatozds joga (GDPR 18. cikk): On jogosult adatainak korlatozott
kezelését kerni az Adatkezel6tél. llyen esetben adatai zarolasra kerulnek, ezt kovetéen
az adatokkal barmilyen adatkezelési mivelet (a tarolast kivéve) csak az On
hozzajarulasaval végezheté el. A korlatozas feloldhatd, ha az érintett adatok
felhasznalasara jogi igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy
masok jogainak védelméhez illetve unids/tagallami koézérdekbdl van szikség. A
korlatozas feloldasarél On minden esetben tajékoztatast kap. Korlatozasi kérését az
Adatkezel6 tovabbitja azon személyek és szervezetek felé, akikkel az adatokat kozolte,
és amelyek ésszerl és elvarhatdo modon szamara elérhetdk. A korlatozas joga az alabbi
esetekben érvényesithetd:
o On vitatja az adott személyes adatok pontossagat, ilyenkor a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellen6rzi a személyes adatok
pontossagat.
o On tiltakozott az adatkezelés ellen, ilyenkor a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
0 az érintett adatok kezelése jogellenes, vagy az adatkezelés célja mar
megsz(int, azonban On valamely okbdl ellenzi az adatok toriését
. Jogorvoslat joga (GDPR VIIl. Fejezet): amennyiben ugy gondolja, hogy az
Adatkezel6 megsértette a személyes adataihoz fliz6d6 jogait, panaszt tehet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal (a tovabbiakban: Fellgyeleti
Hatésag).
A Hatésag elérhetéségei
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL.: http://naih.hu

Az érintettnek tovabba lehet6sége van jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulni,
amely az ugyben soron kivll jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a
lakéhelye (allandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerint illetékes
torvényszéknél nyuijtja-e be keresetét.
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A lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon.

12.A felhasznal6 felel6ssége, egyéb informaciok

Az oldal altal tamogatott bongésza:

Internet Explorer
Microsoft Edge
Mozilla Firefox
Google Chrome

A fentitél eltér6 bongész6 hasznalata soran szolgaltatascsokkenés, fennakadas
fordulhat el6 a béngészési éiményben.

Az eredményes egyuttmikoédés érdekében kérjik, hogy fokozottan Ugyeljen
bejelentkezési azonositoinak, kildndsen jelszavainak megvalasztasara és védelmére,
tovabba a regisztracid soran adatainak pontos kitoltéseére.

A felhasznalo felel6ssége, hogy az azonositasahoz, illetve a rendszer hasznalatahoz
szikséges jelszavait megfeleld korlltekintéssel és biztonsaggal hasznalja.

A felhasznaldk felel6sséggel tartoznak az azonositoik felhasznalasaval Iétrejott
esemenyekért. A szandékos vagy gondatlan magatartasbol szarmazo karokért, illetve az
ebbdl fakadéan bekovetkez6 személyes adattal valdé visszaélésekért a
Miniszterelndkséget nem terheli jogi vagy egyéb felelésség.

Amennyiben a felhasznalé a belépés soran 5 alkalommal hibasan adja meg a
felhasznalonevéhez tartozo jelszavat, hozzaférési jogosultsaga felfUggesztésre kerul. A
hozzaférés visszaallitasara kizarélag rendszeradminisztratori engedéllyel van lehetéség.

Elfelejtett/hibasan megadott jelsz6 helyett Uj jelsz6 igénylése

A Rendszer kdszonté oldalan az Elfelejtett jelsz6 opcidra kattintassal igényelhetd Uj
jelszo, ekkor a regisztracio alkalmaval rogzitett e-mail cim megadasa szikséges. Az uj,
ideiglenes jelsz6 ezen e-mail cimre kerul megkuldésre. Az elsé belépést kovetben az
ideiglenes jelszoét a felhasznaldnak meg kell valtoztatnia.
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